
新型コロナウィルスへの対応について 
お客様各位 
 
平素より格別のご厚情を賜り厚く御礼申し上げます。緊急事態宣言発令より、営業自粛とさせて頂いて
おりましたが、令和２年５月１５日（金）より一部業務を再開させて頂きます。 
 
 
再開業務 ：新築⼾建・⼟地の販売におけるオープンハウス・モデルルームにての活動 
 
新型コロナウィルスの感染拡大が懸念されている状況に伴いまして、スタッフの安全確保を行いながら、
お客様に安全に弊社販売中物件をご検討いただくため、当面の間、以下の対応を実施致します。 
対応実施期間および内容の見直しにつきましても、状況により随時対応してまいります。 
 

【オープンハウス・未完成物件モデルルームご内覧の際のご対応とお願い】 
 
●他のお客様と同時にご内覧とならない様に１日１組のみご対応で調整させて頂きます。 
 事前にご予約をお願い致します。 
●同一車両への同乗は行いませんので現地お待ち合わせ・現地解散にてお願い致します。 
（社用車での送迎等は一切行いません。地図等を事前にメール送信させて頂きます） 
●お客様のご来場時除菌のお願い 
●内覧時のマスク・布手袋着用のお願い（マスク・布手袋着用を必須とさせて頂きます） 
※アルコール消毒液・マスク・布手袋は現地にもご用意しております。 
 
●一定の距離を保っての接客をさせて頂きます 
●ご希望の場合は現地室内への同時入室を取りやめますのでお申し付けください（現地は換気を十分に
行い、開放させて頂きますのでご自由にご覧下さい。内覧終了後弊社にて⼾締りを致します） 
●室内の定期的な空気の入替・除菌作業 
●感染予防の為、お茶などのお飲み物のご提供を差し控えさせていただきます。 
●ご契約の場合も、極力接触の無いように手続きを取り組みさせて頂きます。 
 
お客様におかれましては大変ご不便をおかけ致しますが、何卒ご理解賜りますよう宜しくお願い申し上
げます。                                    以上 
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